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ANEXO 11
Centros de Orientacion y Procedimientos de Autorizaciones

En las distintas Delegaciones o Centros podra obtener informacién acerca
de su cobertura y realizar en forma personal, telefénica o a través de
mecanismos digitales, las autorizaciones de estudios, ordenes de
internacién, y solicitud de prestaciones en general. Todas las prestaciones
requieren autorizacién previa salvo aquellas de baja complejidad en las
cuales los prestadores no solicitaran al beneficiario la autorizacién. Debera
concurrir con la credencial, DNI y la orden médica con la indicacién
correspondiente o bien enviar dicha documentaciéon por nuestros canales
digitales.

Centros de atencion:

Ciudad de Buenos Aires

Sede Central

Pte. Av. Belgrano 1494, piso 1, CABA

Tel.:(011) 4381-7475/9745

Horario de atencidn:

Lunes a Viernes de 9:30 a 17:00 hs.

Autorizaciones auditoria@osjardineros.com.ar

Afiliaciones y tramites de credenciales afiliaciones@osjardineros.com.ar
Whatsapp 11 67244262

Gran Buenos Aires e Interior del Pais

San Isidro

Rivadavia 444

Tel.: (011) 4743-5489/4707-0443

Horario de atencion:

Lunes a Viernes de 9:30 a 17:00 hs.

Autorizaciones auditoria@osjardineros.com.ar

Afiliaciones y tramites de credenciales afiliaciones@osjardineros.com.ar
Whatsapp 11 67244262

San Antonio de Padua
Sullivan 318 - Local 6
Tel.: 0220-483-8673
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Horario de atencion:

Lunes a Viernes de 11 a 15:30 hs.

Autorizaciones auditoria@osjardineros.com.ar

Afiliaciones y tramites de credenciales afiliaciones@osjardineros.com.ar
delegacionpadua@osjardineros.com.ar

Whatsapp 11 67244262

Cordoba

Ramon Ocampo 2066 - Pcia. Cérdoba Capital

Tel.: 03541-4712351

Lunes a Viernes de 09 a 17:00 hs.

Autorizaciones auditoria@osjardineros.com.ar

Afiliaciones y tramites de credenciales afiliaciones@osjardineros.com.ar
delegacioncordoba@osjardineros.com.ar

Whatsapp 03515061642

info@osjardineros.com.ar

Para consultas generales y ayuda fuera de los horarios de
atencion llamar desde cualquier lugar del pais al

MESA OPERATIVA C24 HS
08103450665

+ EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS +
CABA Y BS AS
VITTAL
(011) 4805-4545
PCIA. CORDOBA
ECCO EMERGENCIAS

0810 888 3226

INTERIOR DEL PAIS
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ENSALUD
0810 999 0911

e LOS SERVICIOS DE URGENCIAS DE TRASLADOS EN AMBULANCIAS SE
SOLICITAN DIRECTAMENTE POR EL BENEFICIARIOS A LOS NUMEROS
DETALLADOS MAS ARRIBA.

e LOS SERVICIOS PROGRAMADOS DE AMBULANCIAS PARA TRASLADOS SE
SOLICITAN CON ORDEN MEDICA A TRAVES DE ATENCION AL
BENEFICIARIO POR CUALQUIERA DE LOS CANALES DE ATENCION

MENCIONADOS.

CENTROS DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS MEDICAS, Y

OFTALMOLOGICAS
CLINICA Buenos Adrogue Av.Espora 42937020 | cobranzas@clinicaespora.com.ar
ESPORA S.A | Aires 645
BALBI Buenos Chacabuc | Reconquista | 534447/534457 administracion@sop.com.ar>
MARIANA Aires 0 129
CLINICA Buenos Belen de SPADACCIN | 0348 4421000 internacion@clinica-fatima.com.ar
PRIVADA Aires Escobar 11084
FATIMA S.A.
CLINICA Buenos Monte GRAL. 43676800 | info@clinicamg.com.ar
PRIVADA Aires Grande RODRIGUEZ
MONTE 158
GRANDE
S.A.
CLINICA Buenos Mar Del Av. Colon 0800-333-3760 secretaria@cnym.com.ar
DEL NINOY | Aires Plata n°2749
LA MADRE
S.A.
OLAZABAL Buenos Ituzaingo | Olazabal 1150689100 | f.rondo@sanatoriodeloeste.com.ar
319 S. A. Aires Centro 319
HTAL DR Buenos Jose C LAVALLE 2320431901 | info@hospitalduhau.com.ar
ALBERTO Aires Paz 2016
DUHAU
ANGULO Buenos La Plata Calle 7 564 4236014/15495 administracion@sop.com.ar>
DIEGO Aires 6857
EMANUEL Buenos La Plata Calle 65 4517223 | administracion@sop.com.ar>
GUSTAVO C. | Aires (entre 10y

11) 785

PAGANINI Buenos La Plata Calle 7 564 4236014/15495 administracion@sop.com.ar>
DARIO Aires 6857
RODRIGUEZ | Buenos La Plata Calle 11 155620771/423 administracion@sop.com.ar>
PARDO Aires 324 2988
CAROLINA
SANTILLI Buenos La Plata Calle 485 6410148 | administracion@sop.com.ar>
VICTORIA Aires 4254
CLINICA Buenos Lanus Aristobulo 4249-0909 facturacion_cruzblanca@yahoo.co
CRUZ Aires del Valle m.ar
BLANCA 135
PRESTACIO Buenos Libertad EVA PERON 1120401224 | info@sanatoriosanjuanbautista.co
NES Aires 4855 m
MEDICAS
SAN JUAN
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BAUTISTA
S.A.

INSTITUTO Buenos Merlo Av. Del 1150689100 | f.rondo@sanatoriodeloeste.com.ar
MEDAM SRL | Aires Libertador
295
CLINICA Buenos Moron Ntra Sra del 8003451407 | gamaya@clinicatachella.com.ar
PRIVADA Aires Buen Viaje
DRES. 457
MARCELO S.
TACHELLA
S.A
CLIN. G.O.C. | Buenos Pilar V. VERGANI | 0230 4420303 internacion@clinicafatimapilar.com
NTRA. SRA. Aires 830 .ar
DE FATIMA
S.A.
CLINICA Buenos Quilmes LAMADRID 55307575 | gerenciacobranzas@Ilcng.com.ar
DEL NINO Aires 444
DE QUILMES
S.A.
INSTITUTO Buenos San CALLE 841 42125555 | info@sanatorioimm.com.ar
MEDICO Aires Francisco | 2469
MODELO S.A Solano
SANATORIO Buenos San ALVEAR 1147454111 | direccion@sanatoriosanpablo.com.
SAN PABLO Aires Fernando | 1444 ar
SANATORIO Buenos Zarate Hipolito 440077 | auditoriadulceespera@hotmail.co
SANTA Aires Yrigoyen m
CLARA DE 523
ZARATE (EX
CARLOS
MINER)
SANATORIO | Catamar | San Chacabuco 4432000
PASTEUR ca Fernando | 675 contable@sanatoriopasteur.com.ar
Del Valle
De
Catamarc
a
SANATORIO | Chaco Villa San Martin 421364/430006
PARQUE Angela y Donovan administracion@sanatorioparque.c
S/N 1 om
CLINICA Chubut Comodor | Alsina 656 4061001 | vtenorio@vallesalud.com.ar
DEL VALLE o)
SRL Rivadavia
CLINICA Ciudad Comuna Av.BELGRA 43082678 | contacto@clinicaciudaddelavida.co
CDAD DE LA | Autono 1 NO 2530 m
VIDA OBRA ma de
SOCIAL DEL | Buenos
PERSONAL Aires
GRAFICO
FUNDACION | Ciudad Comuna CRAMER 011 70780873 info@fh.org.ar
HOSPITALAR | Autono 13 4601
IA ma de
Buenos
Aires
GRUPO Ciudad Comuna AV LUIS 8007774772 | admisioncentral@grupopediatrico.
PEDIATRICO | Autono 13 MARIA com.ar
S.A. ma de CAMPOS
Buenos 726 piso 8
Aires
SANATORIO | Ciudad Comuna Conde 851 1145564848 | info@sanatoriocolegiales.com.ar
COLEGIALES | Autono 13
DE ma de
DESARROLL Buenos
OS EN Aires
SALUD S.A.
LLA.R.T. S.A. | Ciudad Comuna BILLINGHU 011 4649311 iartsalud@gmail.com
Autono 3 RST 31
ma de
Buenos
Aires
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INSTITUTO Ciudad Comuna TTE. GRAL. 49522102 direccion@imoobstetricia.com.ar
MEDICO Autono 3 J. D. PERON
OBSTETRIC ma de 2275
(0] Buenos
Aires
CLINICA DE Ciudad Comuna 3 ARROYOS 45810268 | cobranzas@clinicadelaesperanza.c
LA Autono 6 2060 om.ar
ESPERANZA | ma de
Buenos
Aires
CLINICA Ciudad Palermo Avenida 4827-7600 gsouto@santaisabel.com.ar
DEL SOL Auténo Coronel
ma de Diaz 2211
Buenos
Aires
(CABA)
ACLINOR Cordoba | Colon ITALIA 501 3527 422570 aclinor@coop5.com.ar
ASOC.CLIN. ESQ.
DEL NORTE SARMIENTO
PROV.CBA.
CLINICA Cordoba | Cordoba CHACABUC 8105552765 | institucional@clinicadelsol.com.ar
PRIVADA O 705
DEL SOL S.
A.
CLINICA Cordoba | Cordoba 25 DE 8105553264 | AMBULATORIO@CPVS.COM.AR
VELEZ MAYO 881
SARSFIELD
DENTIS Cordoba | Cordoba Belgrano 66 | 0351 152011800 | centraldeturnos@dentis-
ODONTOLO cba.com.ar
GIA DE
PROMET
S.R.L.
SANATORIO | Cordoba | Cordoba CHACABUC 0351 425 1600 aconcagua.comunicacion@gmail.c
ACONCAGUA O 566 om
COSEME SA
CLINICA Cérdoba | Pilar 25 de Mayo 470155 | clinicapasteursri@gmail.com
PASTEUR 646
CLINICA La Realico Francia 462112 | cstadmi@hotmail.com
SANTA Pampa 1402
TERESITA
CLINICA Mendoz Guaymall | Ejercito de 4327866~ viviana@sersaludsa.com.ar
FRANCESA a en los Andes 4327870-
1669 4327865
CLINICA Mendoz Las San Martin 4303425/43099 viviana@sersaludsa.com.ar
ESPERANZA | a Heras 1290 12
NORTE
CLINICA Mendoz Malargue | Gral. 4470326 | viviana@sersaludsa.com.ar
SUR a Villegas
Oeste y
Adolfo
Puebla 97
CLINICAS Mendoz 1A José F. 4258011 | admision@santamariamza.com.ar
SANTA a Seccion Moreno
MARIA 1519
CLINICA A Mendoz 3A Gutierrez 433943 | viviana@sersaludsa.com.ar
MANO ESTE a Seccion 83
SOCIEDAD Mendoz 3A Lavalle 441 4201417 | viviana@sersaludsa.com.ar
ESPANOLA a Seccion
DE
SOCORROS
MUTUQOS
HOSPITAL Mendoz 6A Necochea 4203538/42331 viviana@sersaludsa.com.ar
DE 0JOS a Seccion 756 93
SANATORIO | Mendoz 7A Boulogne 4231491 | viviana@sersaludsa.com.ar
A MANO a Seccion Sur Mer
1700
CLINICA Mendoz Ciudad Bailen 80 420173 | viviana@sersaludsa.com.ar
ATENEO a De San
Martin
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HOSPITAL Mendoz San Av. 4423960 | viviana@sersaludsa.com.ar
ESPANOL a Rafael Libertador
DEL SUR 950
10T Misiones | Posadas Bolivar 440540 | carlosc.sanatorioiot@gmail.com
SANATORIO 2376
INTEGRAL
POLICLINIC Neuqué Neuquen | ALBERDI 4422331 | vtenorio@vallesalud.com.ar
O NEUQUEN | n 269
SERVICIO Neuqué Neuquen | CORDOBA 4470606 | vtenorio@vallesalud.com.ar
DE n 164
PEDIATRIA
LA
NATIVIDAD
HOSPITAL Provinci El Jorge 491381 | vtenorio@vallesalud.com.ar
DE ALTA ade Calafate Newbery
COMPLEJIDA | Santa 453
D EL Cruz
CALAFATE
POLICLINIC Rio Cipolletti SAN 4039090 | vtenorio@vallesalud.com.ar
O MODELO Negro MARTIN
CIPOLLETTI ESQ.
LIBERTAD 1
CLINICA San San Juan | Tucuman 420-3033
MAYOR - Juan Norte 784 dptocontablesantamaria@gmail.co
SANTA m
MARIA
HOSPITAL San Luis | Villa Balcarce 427200/ 427272 | internadohospitaldelavilla@yahoo.
PRIVADO DE Mercedes | 1040 com.ar
LA VILLA
CLINICA San Luis | San Luis Italia 2074 4446603 | INTERNACIONES@CLINICAITALIA.
PRIVADA COM.AR
ITALIA
SANATORIO | Santa Rosario Av. 420-8333 facturacion.delta@hotmail.com
DELTA Fe Mendoza
1560
SANATORIO | Santa Rosario LAPRIDA 421-3412 INFO@SANATORIOLAPRIDA.COM.
LAPRIDA Fe 1070 AR
SANATORIO | Santa Rosario BV. 4556249 | internacion@sanatorionorte.com.a
NORTE Fe RONDEAU r
1365
SANATORIO | Tierra Rio Cordoba 426528 / vtenorio@vallesalud.com.ar
FUEGUINO del Grande 748 425086 /
Fuego 426371
HOSPITAL Tierra Ushuaia Maipuy 12 423200 | vtenorio@vallesalud.com.ar
REGIONAL del de Octubre
USHUAIA Fuego 1
GDOR.
ERNESTO
CAMPOS
SANATORIO | Tierra Ushuaia Onachaga 422635 | vtenorio@vallesalud.com.ar
SAN JORGE del 184
SRL Fuego

En el interior del pais, donde la Obra Social no tiene prestadores

contratados, los beneficiarios acceden a la cobertura a través de los

Efectores - Hospitales Publicos, brindandose las prestaciones de acuerdo

a lo establecido en el PMO o podra reintegrarse al beneficiario el gasto

que haya erogado.
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URGENCIAS ODONTOLOGICAS

Urgencias .
Buenos | GBA San - Sarmiento
Aires NOROESTE | Miguel Dentalmed Horario . 1750 4667-4552
Consultorio
Buenos Urgencias 24 . 0220-
Aires GBA OESTE | Merlo Laltra Salud Hs. Bolivar 422 4829810
Urgencias Av. Del )
Eiurzrs]os GBA OESTE | Moreno Dentalmed Horario Libertador 233;;741
Consultorio 421
Buenos Urgencias 24 0237-
Aires GBA OESTE | Moreno Laltra Salud Hs. Uruguay 87 4635658
BUENos Lomas De Odontologia Urgencias Av. Meeks 71 | 4292-3574 6
Aires GBA SUR Zamora Integral Horario Esq. Gorriti 4245-2901 6
Lomas Consultorio 1Er Piso 4245-2747
Urgencias . .
BUENOS | spA SUR | Wilde Prodonto Horario Fabian Onsari | 5563 3453
Aires . 8 1° Depto 3
Consultorio
- . 5217-4400
Caba Recoleta Clinica Urgencias 24 | Ayacucho (Lineas
Ayacucho Hs. 1314 .
rotativas)
- Urgencias 5217-4400
Caba Recoleta Clinica Horario Ayacucho (Lineas
Ayacucho . 1314 .
Consultorio rotativas)

CREDENCIAL, BONOS Y TURNOS
En todas las delegaciones se entregan las credenciales para el titular y grupo

familiar. Asimismo puede solicitar que le sea enviada por mail a

afiliaciones@osjardineros.com.ar

La credencial digital podran descargarla desde la app de la Obra Social ingresando
su DNI o CUIL.

El afiliado no precisa presentar bonos para atencion medica en guardia ni
programada, tanto para consultas como para practicas. Simplemente se presenta
con su credencial y DNI y las prescripciones deberan adecuarse a la norma legal
vigente que dispone se realicen de manera electronica. No se cobran chequeras
para el acceso al servicio médico.

Para la atencién médica programada los turnos deberan ser solicitados en cada

prestador.
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EL AFILIADO DEBERA ACREDITAR SU CONDICION PRESENTANDO CARNET O
CREDENCIAL DE LA OBRA SOCIAL y DOCUMENTO DE IDENTIDAD.

CARTILLA MEDICA

La Obra Social emitira todos los anos una cartilla actualizada, no obstante, cuando
se produzca una baja o ingreso de nuevo prestador sera comunicada por nota a
las empresas. Asimismo, las actualizaciones periddicas se podran consultar desde

nuestra pagina web, ingresando a www.osjardineros.com.ar

La Superintendencia de Servicios de Salud es el Ente de regulacién y control de
las Obras Sociales, con el objeto de asegurar el cumplimiento de las politicas en
el area para la promocion preservacion y recuperacion de la salud de la poblacién
y al derecho a gozar de las prestaciones de salud que establece la legislacion.
0800-222-72583
www.sssalud.gob.ar
Av. Pte. Roque Saenz Pefia 530 (1035)

Cdad. Auténoma de Buenos Aires

INGRESO A PROGRAMAS DE PREVENCION

Los beneficiarios cuyas enfermedades estan incluidas en nuestros planes de
prevencion acceden a los prestadores de cartilla en forma directa. Por su parte los
prestadores informan a los pacientes y lo orientan para ingresar en los programas
de prevencidén segun corresponda. Las practicas incluidas en los programas de
prevencion no requieren autorizacién previa. El seguimiento y evolucién de los

beneficiarios bajo programas de prevencion estan a cargo de los efectores.

COSEGUROS

Los beneficiarios abonan Coseguros o copagos por prestaciones (consultas o
practicas) realizadas dentro de la cartilla de prestadores.

Los valores de los copagos estan publicados en la pagina oficial y redes sociales

de la Obra Social.

Estan exceptuados del pago de todo tipo de coseguros:

Pagina 810




e La mujer embarazada desde el momento del diagndstico hasta 30 dias
después del parto, en todas las prestaciones inherentes al estado del
embarazo, parto y puerperio, de acuerdo a lo que establece la normativa

vigente.

e Las complicaciones y enfermedades derivadas del embarazo parto y

puerperio hasta su resolucion

e El nifio hasta cumplidos los 3 (tres) afios de edad, de acuerdo a lo

establecido por la normativa vigente.

e Los pacientes oncoldgicos, de acuerdo a lo establecido por la normativa

vigente.
e Los programas preventivos.
o HIV
e Discapacidad
e Emergencias (codigo rojo)
e Practicas de enfermeria

e Ley 27.611 Atencién y Cuidado Integral de la Salud durante el Embarazo y
la Primer Infancia. (Ley 1000 dias)

e Ley 27.675 Ley nacional de Respuesta Integral al VIH, Hepatitis virales,

otras Infecciones de Transmisién Sexual (ITS) y Tuberculosis (TBC)

e Ley 26.928 Creaciéon del sistema de Proteccién Integral para Personas

Trasplantadas

e Ley 27.447 Ley de Trasplante de Organos, Tejidos y Células

Los valores de los coseguros asociados a cada prestacion médica, seran
debida y fehacientemente informados a los beneficiarios al momento de la afiliacién. La
variacion de los valores de los coseguros sera informada de manera fehaciente con una
antelacion de TREINTA (30) dias a los beneficiarios conforme norma legal vigente (Art.
3 Resolucién 1926/2024).
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